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Zelena knjiga EU, 2001

Družbena odgovornost podjetij je v svojem bistvu koncept, 
po katerem se podjetja prostovoljno odločijo, da bodo 

prispevala svoj delež k boljši družbi in čistejšemu okolju.
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• OECD Guidelines
• AccountaAbility 1000 (AA1000)
• Načela UN Global Compact
• Sustainability Reporting Guidelines of the Global

Reporting Initiative (GRI)
• Social Accountability 8000 (SA8000)
• Standard ISO 26000
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Social Accountability 8000 (SA8000)

Obravnava: delo otrok, prisilno delo, zdravje in 
varnost pri delu, svobodo združevanja in pravico 
do kolektivnih pogajanj, diskriminacijo, 
disciplinske ukrepe, delovni čas, pravično plačilo 
ter sistem vodenja, ki vse te zahteve podpira.

Namenjen zunanjemu in notranjemu presojanju 
organizacij.
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Standard ISO 26000

ISO (Mednarodna organizacija za standardizacijo) 
je razvila mednarodni standard s smernicami za 
družbeno odgovornost (social responsibility, SR). 

Standard ni namenjen certificiranju in ni standard vodenja 
(kot ISO 9001, ISO 14001).

Izšel bo letos.
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ISO/DIS 26000, 2009

Družbena odgovornost: dejanja organizacij da prevzamejo 
odgovornost za vpliv svoje dejavnosti na družbo in okolje, 

kjer so ta dejanja:
• Usklajena z interesi družbe in trajnostnega razvoja
• Temeljijo na etičnem vedenju in so zakonita
• So integrirana v vse aktivnosti organizacije
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Struktura standarda
0 Uvod
1 Obseg
2 Izrazi in definicije
3 Kako razumeti družbeno odgovornost
4 Načela družbene odgovornosti, ki so pomembna za

organizacije
5 Kako prepoznati družbeno odgovornost in deležnike
6 Smernice za ključna področja družbene odgovornosti
7 Smernice za implementacijo družbene odgovornosti
Dodatek A – Primeri iniciativ/pobud in orodij za družbeno 

odgovornost



STANDARDI DRUŽBENE ODGOVORNOSTI

Ključna področja družbene odgovornosti so:

• Vodenje organizacije
• Človekove pravice
• Zaposlovanje (OHSAS 18001)
• Okolje (ISO 14001, EMAS)
• Etična načela ravnanja
• Vprašanja povezana s kupci/potrošniki (ISO 

9001, ISO 22000) ter
• Vključenost v razvoj skupnosti/družbe
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Implementacija:
SISTEM VODENJA
(Management System)

=

model organiziranosti, ki teži k neprestanemu 
izboljševanju 

Plan

DoCheck

Act

Demingov krog

• načelo stalnih izboljšav -
Demingov krog
– vsaka ponovitev PDCA 

izboljša sistem

• dokumentiranost
• odgovornosti
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Hvala za pozornost !


